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UCHWALA Nr ...cccceevrerene
RADY POWIATU ZYRARDOWSKIEGO
2dNia e roku

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie

Na podstawie art.12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.
U.z2025r. poz.1684 oraz Dz.U. z 2026 r. poz. 252.) oraz art. 229 pkt 4 z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), uchwala sie co

nastepuje:

§ 1. Uznaje sig skarge z dnia 1 kwietnia 2026 r. na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Zyrardowie w przedmiocie nienalezytego wykonywania zadar przez Powiatowy Urzad

Pracy w Zyrardowie za bezzasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sig Przewodniczgcemu Rady Powiatu Zyrardowskiego.

& 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca
Rady Powiatu Zyrardowskiego

Beata Rusinowska
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UZASADNIENIE
do Uchwaly nr ...cccevvvnnnennens
Rady Powiatu Zyrardowskiego
zdnia ...ccocceeeennenn, r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie

W dniu 1 kwietnia 2026 r. wptyneta do Starosty Powiatu Zyrardowskiego skarga na
nienalezyte wykonywanie zadar przez Powiatowy Urzad Pracy w Zyrardowie. Z treéci skargi
wynika, iz skarzacy jest niezadowolony z obstugi. W skardze podniesiono:

1) brak nalezytego informowania o mozliwosciach uzyskania dofinansowania szkolenia
oraz udziatu w réznych formach aktywizacji zawodowej,

2) brak przejrzystosci i nieréwne traktowanie przy naborze wniosku o dofinasowanie
roznych form wsparcia oséb bezrobotnych,

3) zaniechanie doradztwa zawodowego,

4) niewfasciwa postawe urzedniczg Zastepcy Dyrektora PUP.

Skarzgcy wnidst o:

1) wyjasnienie przyczyn podawania sprzecznych informacji dotyczacych posiedzert Rady
Rynku Pracy decydujacej o naborze wnioskéw o wsparcie réznych form aktywizacji
zawodowej,

2) sposobu informowania bezrobotnych o naborach w 2026 .,

3) wskazanie aktualnych i realnych mozliwosci uzyskania dofinansowania do

poniesionych kosztow szkolenia i innych form wsparcia.

Pismem z dnia 16 kwietnia 2026 r. Zastepca Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy

w Zyrardowie udzielita wyjasnien w tej sprawie. Z pisma wynika, iz Rada Rynku Pracy zbiera
sie do korica marca danego roku. Dokonuje ona podziatu srodkéw na poszczegdlne formy
wsparcia bezrobotnych. Dopiero zatem po posiedzeniu w/w rady mozliwe jest ogtaszanie
naboru wnioskéw o udzielenie wsparcia. Osoby zainteresowane, w tym skarzacy, byli

o powyzszej procedurze poinformowani. Ogtoszenie o naborze zamieszczono na stronie
Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie oraz w mediach spotecznosciowych PUP.
Pomiedzy 10 marca a 31 marca 2026 r. urzednicy PUP nie mieli bezposredniego kontaktu ze

skarzgcym.

W tej sprawie skarzacy byt przyjety przez Zastepce Dyrektora PUP, ktéry wystuchat
skarzgcego i skierowat go do pracownika merytorycznego, ktéry przedstawit skarzgcemu



dostgpne oferty pracy, ktore jednak nie byly odpowiednie do kryterium wyksztatcenia oraz

kwalifikacji skarzgcego. Skarzacy wskazat, iz tak wniesie skarge.

Po zapoznaniu sig z wyjasnieniami, Starosta Powiatu Zyrardowskiego skierowat tre$¢ pisma
w zakresie wskazania skarzacemu pisemnie aktualnych i realnych mozliwosci uzyskania
dofinansowania do poniesionych kosztéw szkolenia i innych form wsparcia do Dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w oparciu o art. 242 § 1 i art. 243 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691).

Zgodnie z tymi przepisami wnioski sktada sie do organéw wiasciwych ze wzgledu na
przedmiot wniosku. Jezeli organ, kt6ry otrzymat wniosek, nie jest wtasciwy do jego
rozpatrzenia, obowiazany jest w ciggu siedmiu dni przekazaé go wiasciwemu organowi.
O przekazaniu wniosku zawiadamia sie réwnoczesnie wnioskodawce.

W pozostatym zakresie skarga wraz z odpowiedzig Zastgpcy Dyrektora Powiatowego Urzedu
Pracy w Zyrardowie zostata przekazania do Rady Powiatu Zyrardowskiego, albowiem skarga
na pracownikdw Powiatowego Urzedu Pracy w Zyrardowie jest traktowana jako skarga na
Dyrektora tej jednostki i zgodnie z trescig art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.

Kodeks postgpowania administracyjnego jest ona rozpatrywana przez Rade Powiatu.

Sprawa byta przedmiotem obrad Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w dniu 22 kwietnia
2026 r., ktéra przedstawita Radzie opinig o bezzasadnosci skargi.

Rada Powiatu Zyrardowskiego, podzielita opinie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji i uznata,

iz skarga jest bezzasadna.

W ocenie Rady Powiatu Zyrardowskiego materiat zgromadzony w tej sprawie nie
potwierdza, aby skarzacy i inni zainteresowani ztozeniem wnioskéw w naborze na érodki
wsparcia aktywizacji zawodowej byli nieprawidtowo informowani o procedurze naboru.
Cho¢ nalezy wskazac, iz byto to utrudnione z powodu czasowego przeniesienia Powiatowego
Urzedu Pracy do innej siedziby z uwagi na prowadzony remont w dotychczasowej siedzibie.

O naborze wnioskéw skarzacy nie byt informowany indywidualnie, ale informacja o naborze
znalazta sig na stronie Powiatowego Urzedu Pracy, jak i w mediach spotecznosciowych tego

Urzedu.

Rowniez zarzut o braku przejrzystosci i nieréwnosci przy naborze nie znalazt potwierdzenia
w materiale dowodowym. Powiatowy Urzad Pracy w Zyrardowie informowat w ogtoszeniu
o ograniczeniu srodkéw wsparcia 0 47 % w poréwnaniu do roku poprzedniego, co wplyneto

na faktyczne moiliwosci przyznania wsparcia.



Skarzacy byt informowany w trakcie bezposredniego kontaktu z tym Urzedem o dostepnych
ofertach pracy oraz dostepnych mozliwosciach wsparcia, jednakze zadne z nich nie byto
odpowiednie dla skarzacego z przyczyn niezaleznych zaréowno od skarzacego ani urzedu
(niedopasowanie), co mogto budzi¢ stuszng frustracje skarzgcego, ale nie byto zawinione

przez pracownikow Urzedu Pracy.

Rada nie znalazta materiatu dowodowego potwierdzajgcego niewtasciwg postawe Zastepcy
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy, ktora kierowata skarzgcego do wtasciwego
pracownika merytorycznego oraz poinformowata skarzagcego o mozliwosci ztozenia skargi,

jezeli jest on niezadowolony z obstugi, co tez skarzacy uczynit.
O tredci niniejszej uchwaly i jej uzasadnienia nalezy zawiadomic skarzgcego.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691): ,W przypadku, gdy skarga, w wyniku jej
rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadnq i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do
jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg

w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.”

Przewodniczaca
Rady Powiatu Zyrardowskiego

Beata Rusinowska



