Załącznik do Zarządzenia NR 111/2024

Starosty Powiatu Żyrardowskiego z dnia 29.10.2024 r

Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Projektant
I. Postanowienia ogólne.
1.  Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną, ustala się niniejszy Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.Projektant, zwany dalej Regulaminem.
2. Regulamin określa rodzaj i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną przez aplikację GEO-INFO i.Projektant, udostępnioną za pośrednictwem strony internetowej https://iprojektant.powiat-zyrardowski.pl oraz warunki świadczenia tych usług.

3. Treść Regulaminu stanowi załącznik do wniosku o uzyskaniu dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Projektant.

II. Definicje.
Określenia użyte w Regulaminie oznaczają:

1. Regulamin – niniejszy Regulamin;
2. Usługodawca – Starosta Powiatu Żyrardowskiego świadczący usługi drogą elektroniczną;
3. Usługobiorca – podmiot, który korzysta z usługi świadczonej drogą elektroniczną przez Usługodawcę;
4. Ustawa – ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1151 ze zm.);
5. Wniosek – wniosek o uzyskanie dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Projektant;
6. Narada – narada koordynacyjna organizowana przez Starostę Powiatu Żyrardowskiego na podstawie art. 28b ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne;
7. Wniosek o naradę – wniosek o skoordynowanie usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu na naradzie koordynacyjnej składany w oparciu o przepis art. 28b ust.3 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne. 
III.  Rodzaj i zakres świadczonych usług.
1. Usługodawca udostępnia aplikację GEO-INFO i.Projektant służącą obsłudze projektantów i wspierającą proces obsługi wniosków o naradę.

2. W ramach funkcjonalności Aplikacji GEO-INFO i.Projektant Usługobiorca może:
a) złożyć wniosek o naradę,
b) przesłać pliki wsadowe z projektowanymi sieciami uzbrojenia terenu i inne,

c) wygenerować kosztorys oraz dokument obliczenia opłaty,

d) wnieść opłatę drogą elektroniczną,

e) otrzymywać powiadomienia o zmianach, które zaszły w zasięgu złożonego wniosku, 
f) pobierać niezbędne druki oraz odpisy protokołów z narad koordynacyjnych,

g) prowadzić korespondencję z pracownikami Wydziału Geodezji i Kartografii w kontekście danej narady poprzez użycie wbudowanego komunikatora.
3. Usługodawca świadczy usługi danych przestrzennych polegające na:

a) usłudze przeglądania,

b) usłudze wyszukiwania,

c) usłudze pobierania.

4. Świadczenie usług następuje za pośrednictwem przeglądarki internetowej.

IV. Warunki świadczenia usług.
1. Do korzystania z usług, o których mowa w pkt. III niezbędne są:

a) dostęp do sieci internet, 

b) posiadanie konta poczty elektronicznej.

2. Uzyskanie dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Projektant wymaga złożenia wniosku zawierającego dane adresowe i kontaktowe Usługobiorcy. Identyfikator i hasło inicjujące zostaną przesłane Usługobiorcy na adres e-mail wskazany we wniosku. Usługobiorca zobowiązany jest do dokonania zmiany hasła inicjującego przy pierwszym logowaniu do aplikacji na hasło własne.

3. Odmowa przyznania dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Projektant może nastąpić, gdy:

a. Wniosek o dostęp został niepoprawnie lub niekompletnie wypełniony;

b. Podany na Wniosku o dostęp adres poczty elektronicznej jest już przypisany do innego Usługobiorcy – nie można przypisać tego samego adresu poczty elektronicznej do dwóch różnych Usługobiorców.

4. Każdorazowe udostępnienie informacji następuje po zalogowaniu się do aplikacji GEO-INFO i.Projektant z wykorzystaniem identyfikatora i własnego hasła o których mowa w ust. 2.

5. Usługobiorca jest zobowiązany przechowywać otrzymane parametry dostępu w warunkach gwarantujących ich poufność i nie udostępniać ich osobom postronnym.
V. Wnioski o naradę:
1. Do wniosku o naradę należy załączyć:

a. propozycję usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu na aktualnej kopii mapy do celów projektowych poświadczonej za zgodność z oryginałem przez projektanta (tj. art. 28b ust. 3 ustawy), projekt w postaci elektronicznego pliku w formacie PDF musi zostać podpisany przez projektanta podpisem elektronicznym przy użyciu certyfikatu kwalifikowanego lub podpisem zaufanym.
b. projekt w formacie pliku DXF – plik powinien zawierać tylko przebieg projektowanych przewodów i urządzeń sieci uzbrojenia terenu.
2. W przypadku, gdy w imieniu wnioskodawcy (inwestora lub projektanta) Wniosek o naradę składa upoważniony przedstawiciel, dodatkowo należy załączyć:
a. pełnomocnictwo upoważniające przedstawiciela do występowania w imieniu wnioskodawcy, zgodnie z art. 33 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U z 2024 r. poz. 572) – w postaci pliku PDF;
b. dowód uiszczenia należnej opłaty skarbowej od czynności złożenia dokumentu stwierdzającego udzielenie pełnomocnictwa, zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o opłacie skarbowej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2111 ze zm.)
3. Do wniosku o naradę można załączyć:

a. warunki techniczne przyłączenia do sieci (WTP) – skan warunków technicznych podłączenia obiektu do istniejących sieci uzbrojenia terenu wydane przez właściwego gestora sieci – w postaci pliku PDF;

b. mapę do celów projektowych wykonaną w ramach pracy geodezyjnej – w postaci pliku PDF;

c. inne dokumenty – w postaci plików PDF.

VI. Opłaty za świadczone usługi.
1. Uzgadnianie usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu zgodnie z art. 40b ust. 1 pkt 6 ustawy, jest odpłatne.

2. Zgodnie z art. 40d ust. 3 ustawy opłata jest pobierana przed uzgadnianiem usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu.

3. Opłatę można uiścić za pośrednictwem systemu płatności elektronicznej, przelewu bankowego lub wpłaty na konto Starostwa Powiatowego w Żyrardowie. 

VII.  Tryb postępowania reklamacyjnego.
1. W przypadku wystąpienia awarii aplikacji Usługobiorca powinien ten fakt zgłosić na adres poczty elektronicznej informatyk@powiat-zyrardowski.pl.
2. W przypadku zablokowania dostępu przez trzykrotne wpisanie błędnego hasła, należy niezwłocznie przesłać informację o tym fakcie z adresu poczty elektronicznej Usługobiorcy podanego w umowie na adres informatyk@powiat-zyrardowski.pl. Usługodawca, w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Żyrardowie, niezwłocznie po otrzymaniu informacji o zablokowaniu odblokuje dostęp Usługobiorcy do świadczonych usług.

VIII. Postanowienia końcowe.
1. Wszelkie zmiany danych Usługobiorcy należy zgłaszać niezwłocznie.
2. Usługobiorca może w dowolnej chwili zrezygnować z dostępu do aplikacji 
GEO-INFO i.Projektant składając w Wydziale Geodezji i Kartografii Starostwa Powiatowego w Żyrardowie pisemne zawiadomienie o rezygnacji z dostępu.
3. Usługodawca zastrzega sobie możliwość zmiany niniejszego Regulaminu w każdym czasie. Zmiany wchodzą w życie z chwilą umieszczenia ich w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej BIP Starostwa Powiatowego w Żyrardowie. O zmianie regulaminu Usługobiorca zostanie każdorazowo powiadomiony pocztą elektroniczną na adres wskazany we wniosku. 

4. Pierwsze skorzystanie z serwisu w celu obsługi wniosku, po opublikowaniu zmian w Regulaminie, jest równoznaczne z zaakceptowaniem tych zmian.
5. Usługodawca zastrzega sobie prawo czasowego lub stałego zablokowaniu dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Projektant Usługobiorcy, który narusza postanowienia Regulaminu, przekazuje nieprawdziwe informacje lub narusza zasady współżycia społecznego.
6. Usługodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wyłączenia aplikacji GEO-INFO i.Projektant, np. w celu przeprowadzenia konserwacji lub aktualizacji. Usługodawca będzie dokładał wszelkich starań, aby na bieżąco informować Usługobiorców o planowanych przerwach w dostępie do aplikacji GEO-INFO i.Projektant.
7. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za przerwy w działaniu aplikacji GEO-INFO i.Projektant, spowodowane przyczynami nieleżącymi po jego stronie (np. przerwy w dostawie energii elektrycznej, nieprawidłowe działanie sieci internetowej, itp.)
8. Brak dostępu do aplikacji GEO-INFO i.Projektant, niezależnie od jego przyczyny, nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu w stosunku do Usługodawcy.
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