Powiatowy Rzecznik Konsumentéw
Joanna Chrzanowska

Powiatowy Rzecznik Konsumentow przyjmuje interesantow w pawilonie N (pok. 18) na
terenie Centrum Zdrowia Mazowsza Zachodniego w Zyrardowie przy ul. Limanowskiego 30,
badz pod nr telefonu 46 854 32 16 lub e-maila: rzecznik.konsumentow(@powiat-
zyrardowski.pl,

Dni i godziny przyjac:
Wtorek w godz. 8.00 - 16.00

Sroda w godz. 9.00 - 17.00

Do zadan Rzecznika Konsumentow w szczegdlnosci nalezy:

1. zapewnienie konsumentom bezptathnego poradnictwa i informacji prawnej w
zakresie ochrony ich interesow,

2. sktadanie wnioskdbw w sprawie stanowienia i zmiany przepisow prawa
miejscowego w zakresie ochrony intereséw konsumentéw,

3. wystepowanie do przedsiebiorcow w sprawach ochrony praw i interesow
konsumentoéw,

4. wspotdziatanie z wrasciwymi miejscowo delegaturami Urzedu, organami Inspekcji
Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi,

5. wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie z dnia 15 grudnia 2000r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 122, poz.1319) lub przepisach
odrebnych,

6. wytaczanie powddztw na rzecz konsumentéw oraz wystepowanie za ich zgodg do
toczacego sie postepowania w sprawach o ochrone intereséw konsumentéw,

7. w sprawach o wykroczenia na szkode konsumentéw jest oskarzycielem
publicznym w rozumieniu przepisow Kodeksu postepowania w sprawach o
wykroczenia.



