
 

 

 

 

 Szanowni Państwo 

     Uprzejmie informujemy, że w Wydziale Komunikacji, Transportu i Dróg 
Publicznych uruchomiliśmy biletomat oraz system internetowej rezerwacji wizyt. 
Umożliwi to rezerwację wizyt na dwa sposoby: osobiście oraz za pośrednictwem 
Internetu.  
Biletomat umożliwia zajęcie kolejki po przyjściu do urzędu i pobraniu biletu. 
Natomiast system rezerwacji internetowej pozwala na zapisanie się na konkretny 
dzień i godzinę.  
Rezerwacji wizyty można dokonać poprzez stronę internetową 
www.biletomat.powiat-zyrardowski.pl. 
Pod ww. adresem strony internetowej można również sprawdzić aktualny stan 
kolejki.  
W celu internetowego zarezerwowania wizyty w urzędzie, należy: 

1. Wejść na stronę: http://biletomat.powiat-zyrardowski.pl 
2. Wybrać grupę spraw (np. rejestracja pojazdów). 
3. Wybrać termin i podać dane (datę, godzinę, e-mail). 
4. Wyrazić zgodę na przetwarzanie danych osobowych 
5. Zalogować się do swojej poczty email i znaleźć tytuł „Potwierdź rejestrację 

w kolejce”. Następnie kliknąć w link potwierdzający zgłoszenie.  
6. Zostanie wygenerowany KOD, który należy zapamiętać. 
7. Przyjść do Starostwa najpóźniej 15 minut przed umówioną wizytą. 
8. W biletomacie kliknąć przycisk „Wpisz kod rejestracji” i wpisać 

zapamiętany KOD. 
9. Odebrać swój bilet i czekać na wezwanie automatycznego mówcy  

do konkretnego stanowiska. 

Sprawy dotyczące zgłoszenia zbycia i nabycia pojazdów zarejestrowanych  
na terytorium RP można załatwiać również za pośrednictwem poczty 
elektronicznej: rejestracja@powiat-zyrardowski.pl lub pozostawić dokumenty  
w zaklejonej kopercie w skrzynce stojącej przy wejściu do urzędu. 
 
Istnieje również możliwość załatwienia sprawy za pośrednictwem elektronicznej 
skrzynki podawczej Systemu Pojazd i Kierowca pod adresem 
https://www.esp.pwpw.pl/. 


